安徽省建筑业企业信息化调查问卷
1、 企业基本情况                         单位（公章）
	企业全称
	

	通信地址
	

	邮政编码
	
	企业网址
	

	法定代表人
	
	上级主管部门
	

	主营专业及资质等级
	
	所有制
	

	
	
	现有员工总人数
	

	填表人
	
	职务
	

	电话
	
	传真
	

	Email
	


2、 企业信息化现状
1．信息系统基本建设情况
	企业拥有的服务器台数为？（请填写数字）
	

	企业拥有的PC台数为？（请填写数字）
	

	企业拥有的笔记本电脑台数为？（请填写数字）
	

	企业拥有的路由器台数为？（请填写数字）
	

	企业拥有的打印机台数为？（请填写数字）
	

	企业还拥有哪些其他IT设备？
	

	目前企业是否建有局域网？
	A、是    B、否   C、正在建设

	目前企业是否建有企业网站？
	A、是    B、否   C、正在建设


2．信息化应用现状
（说明：请用“√”对系统标明“在用/在建/计划/尚无计划”；注明在用系统的品牌、版本（型号））
	信息化项目
	在用
	在建
	计划
采用
	尚无
计划
	品牌/版本
（若自行开发请填写“自行开发”）

	一、工具类技术
	
	
	
	
	

	1) 能与设计数据相衔接的三维图形算量和钢筋优化下料及统计技术；
	
	
	
	
	

	2) 模板脚手架CAD设计技术
	
	
	
	
	

	3) 混凝土搅拌站的自动控制
	
	
	
	
	

	信息化项目
	在用
	在建
	计划
采用
	尚无
计划
	品牌/版本
（若自行开发请填写“自行开发”）

	4) 工程量清单计价技术
	
	
	
	
	

	5) 标书及施工组织设计自动编制
	
	
	
	
	

	6) 竣工图纸绘制
	
	
	
	
	

	7) 设计图纸现场CAD放样
	
	
	
	
	

	8) 装饰工程三维CAD设计技术
	
	
	
	
	

	9) IP视频监控技术
	
	
	
	
	

	10) 其他：
	
	
	
	
	

	二、管理信息化技术
	
	
	
	
	

	(一) 企业级
	
	
	
	
	

	1) 办公自动化系统(OA)
	
	
	
	
	

	2) 财务管理
	
	
	
	
	

	3) 资金管理
	
	
	
	
	

	4) 合同管理
	
	
	
	
	

	5) 人力资源管理
	
	
	
	
	

	6) 物资材料采购管理
	
	
	
	
	

	7) 图纸档案管理
	
	
	
	
	

	8) 基础数据建设
(施工工法、材料、新技术等)
	
	
	
	
	

	9) 企业资源计划系统（ERP）
	
	
	
	
	

	10) 客户关系管理系统 (CRM)
	
	
	
	
	

	11) 知识管理（KM）
	
	
	
	
	

	12) 其他：
	
	
	
	
	

	（二）项目级
	
	
	
	
	

	1) 工程报价
	
	
	
	
	

	2) 项目成本管理
	
	
	
	
	

	3) 进度计划控制
	
	
	
	
	

	4) 项目物资管理
	
	
	
	
	

	信息化项目
	在用
	在建
	计划
采用
	尚无
计划
	品牌/版本
（若自行开发请填写“自行开发”）

	5) 项目质量管理
	
	
	
	
	

	6) 协同项目管理
	
	
	
	
	

	7) 三维CAD技术在施工过程中的应用
	
	
	
	
	

	8) 多项目综合管理
	
	
	
	
	

	9) 工程设计方面的模型设计技术、可视化设计技术、智能化设计技术
	
	
	
	
	

	10) 智能化二维工程设计和三维协同设计集成技术
	
	
	
	
	

	11) 协同设计技术
	
	
	
	
	

	12) 其他
	
	
	
	
	

	（三）信息化标准技术
	
	
	
	
	

	1) 基础信息编码
	
	
	
	
	

	2) 信息交换标准
	
	
	
	
	

	3) WBS分类编码标准
	
	
	
	
	

	4) 工程流程标准
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


3.信息资源现状

1）信息化预算与投入

	项　　目
	2003
	2004
	2005年（预计）

	营业收入总额（万元）
	
	
	

	年度信息化投入总额（万元）
	
	
	

	年度固定资产投入总额（万元）
	
	
	


   （说明：①信息化投入包含软件、硬件、网络、信息化培训、人员费用、通讯设备运营及维护、信息安全等项费用；②2005年请填入预计发生金额）。

2）人力资源情况

	人力资源类别
	人　数

	硕士及以上学历职工总数（含双学士学位）
	

	本科、专科学历职工总数
	

	中专学历职工总数
	


3）信息化管理部门的职能（多选）           
A、负责信息化规划、计划               B、负责信息化资金的落实   

C、负责信息化项目的实施管理           D、没有信息化管理部门
（说明：如果没有该部门，请选择D）
4）是否有专职或兼职的信息化负责人？           
A、已设置    B、正在考虑  C、没有考虑
5）（本题由上题选择“已设置”的企业回答）专职或兼职信息化负责人是？           
A、最高领导者 B、企业副总C、中层干部 D、其它

4．企业信息化的作用现状
1）信息化的主要目的是？           
A、提高日常运营管理   B、 生产过程控制    C、 开展网上业务
2）目前已实施的信息化是否给企业带来以下变化？

A、提高经济效益      B、提升整体管理运作水平
C、改善工作质量      D、降低运做成本
3）目前信息系统总体功能发挥：           　　　　　　　　　　          

A、良好

B、正常

C、不太好

D、基本不正常   
E、不能用

4）目前信息化对企业内部管理和经营管理的作用：　　　　　　　　　　　　　
A、很大   B、较大  C、一般   D、没什么作用

5）信息化对企业决策的支持程度：           
A、高级水平：采用人工智能专家系统，进入管理决策智能化
B、中级水平：能开展数据分析处理，对各种决策方案进行优选，为企业决策提供有力的辅助支持。
C、初级水平：通过信息资源的开发利用，能为企业决策提供初步支持
D、基本没有支持
6）目前信息化对企业外部市场拓展和客户服务的作用：           　　　　　　　　　　　
A、很大   B、较大   C、一般   D、没什么作用
三、企业信息化发展过程中的经验和教训，企业信息化发展的规划、目标和需求。
1．企业经营中最需要解决问题有哪些？可多选。           
A、激励机制    B、绩效管理    C、施工管理    D、成本控制  

E、销售管理    F、机构改革    G、企业文化     H、战略规划    I、市场信息采集

2.本年度信息化设备或软件采购计划预算为？           
A、无   B、5万以下  C、 5～20万   D、20万～40万  E、 40万～80万 

  F、80万～100万  G、 100万～200万   H、 200万以上

3.本年度信息化设备或软件采购投入的重点是？           
A、硬件  B、网络  C、行政办公软件  D、ERP管理  F、CAD/CAPP/CAE等软件  G、软件 

 H、电子商务   I、人员培训    J、其它

4．希望有哪些方面的信息化知识培训？           
A、软件产品功能  B、信息化原理  C、项目实施规范  D、实施案例 

 F、管理咨询  G、其它

5．企业在信息化过程中希望政府提供哪几种服务？           
A、宏观政策        B、信息交流     C、典型推广     D、咨询  

F、现场指导服务    G、其他

6．在经营发展中的最大困惑是什么？在信息化建设中最大的困惑是什么？
7．是否制定了信息化发展计划？计划的内容包括哪些？
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